
Notre	société	à	Tanger	recrute	un	(e)	chargé	(e)	d’affaires	en	impression	3D,	qui	sera	en	lien	
direct	avec	la	direction	commerciale	de	l’entité,	vous	aurez	pour	objectif	de	prospecter	et	de	
fidéliser	les	clients	B2B	afin	de	leurs	fournir	des	solutions	d’impression	3D	professionnelles	
et	industrielles.	
Commercialiser	une	large	gamme	de	produits	et	services	à	forte	valeur	ajoutée	sélectionnée	
auprès	d’une	clientèle	composée	de	PME,	PMI	&	grands	groupes.	
Accompagner	les	prospects/clients	dans	l’étude	de	leurs	besoins	par	une	approche	
commerciale	autour	des	solutions	globales	dédiées	à	l’impression	3D	
Proposer	les	solutions	adéquates	et	négocier	les	ventes	
Avec	l’appui	des	équipes	techniques,	vous	assurez	le	suivi	de	la	bonne	exécution	des	
contrats	et	la	satisfaction	des	clients.	
	
Votre	Mission	

Ø Vous	analyser	les	besoins	clients	pour	y	répondre.	
Ø Vous	développez	et	fidélisez	le	portefeuille	client	à	travers	des	conseils	à	forte	valeur	

ajoutée.	
Ø Vous	réceptionnez	les	demandes	clients	et	rédigerez	les	devis	
Ø Vous	participerez	aux	différents	évènements	commerciaux	(salons,	formations,	

conférences,	présentations,…)	
Ø Vous	êtes	l’interlocuteur	privilégié	des	clients	
Ø Vous	gérez	les	négociations	clients.	
Ø Vous	serez	amené	à	faire	des	impressions	et	de	la	modélisation	3D.	
Ø Vous	gérez	la	maintenance	des	machines	du	showroom.	
Ø Vous	êtes	responsable	de	l’approvisionnement	des	stocks.	
Ø Vous	accueillerez	les	clients	au	showroom.	
Ø Vous	participez	à	toutes	les	autres	tâches	nécessaires	au	bon	fonctionnement	du	

service	impression	3D	et	de	la	société.		
	
Compétences	
	

Ø Vous	êtes	sensible	au	marché	de	l’impression	3D	
Ø Vous	avez	des	notions	de	CAO	
Ø Comportements	spécifiques	à	la	fonction	:	Autonomie,	rigueur,	esprit	d’initiative,	

écoute	et	sens	du	service.	
Ø Vous	maitrisez	la	mécanique	et	l’électronique.	
Ø Vous	avez	un	dynamisme	communicatif	et	vous	disposez	d’un	bon	sens	du	

relationnel	et	de	l’organisation.	
Ø Le	service	client	est	notre	priorité.	
Ø Formation	:	BAC	+	3	minimum	
Ø Permis	B,	déplacement	ponctuel	à	prévoir	au	niveau	national.	
Ø Maitrise	du	français	et	de	l’anglais.	

	


