Titre du poste

Rattachement
hiérarchique

Activités
principales

Ingénieur d’Etat en informatique

Responsabile du service systéme d’information

Assurer les missions stratégiques et opérationnelles, visant a aligner les
technologies de l'information sur les objectifs de 'Agence. Ses responsabilités
couvrent la gestion de linfrastructure, la sécurité, le pilotage de projets, le
management d'équipe et la stratégie globale du systéme d'information (SI).

1. Gouvernance et stratégie du systéme d’information

o Elaborer et mettre en ceuvre la stratégie du systéme d'information alignée
sur les orientations stratégiques de I'Agence.

o Deéfinir et piloter les politiques de sécurité et de maintenance du SI.

e Superviser la gestion des infrastructures, des réseaux, des serveurs et des
systemes de sauvegarde.

» Assurer la veille technologique et réglementaire dans le domaine des
systémes d’information.

o FEtablir et suivre le budget du service Systéme d’Information.

2. Développement et maintenance des applications

o Identifier les besoins des différentes entités et proposer des solutions
logicielles adaptées.

e Assurer la maitrise d'oceuvre des projets informatiques (développement,
intégration, migration).

¢ Valider les cahiers des charges techniques et fonctionnels.

e Superviser le développement, les tests, la mise en production et la
maintenance des applications.

e Garantir l'interopérabilité et la sécurité des systémes existants.

3. Support, assistance et gestion des utilisateurs
e Assurer le bon fonctionnement des équipements informatiques.
o Gérer le support technigue aux utilisateurs et le traitement des incidents.
e Organiser des actions de sensibilisation et de formation aux outils
numeériques.
¢ Maintenir une documentation technique et fonctionnelle du Sl.

4. Sécurité, conformité et qualité

e Mettre en ceuvre et suivre les politiques de sécurité du Sl (acces,
sauvegarde, plan de reprise d'activite).

o Garantir la conformité aux normes en vigueur (sécurité, RGPD,
cybersécurité).

» Elaborer des procédures de contrdle de la qualité et de la performance du
systéme d’information.

e Superviser la gestion, la maintenance et la sécurité de la plateforme
numeérique de 'Agence, en veillant a sa disponibilité, son bon fonctionnement
et sa conformité réglementaire.




—~ Maitrise des architectures réseaux, serveurs, bases de
données et environnements cloud.

— Solides connaissances en développement d'applications

Compétences (Java, .NET, PHP, etc.).

techniques — Maitrise des outils de sécurité informatique et de
supervision du Sl.

— Connaissance des procédures de passation des marchés
publics informatiques.

— Sens de 'organisation, rigueur et esprit d'analyse.

— Capacité & piloter des projets et a travailler en équipe
pluridisciplinaire.

— Aptitude a communiquer, négocier et vulgariser des
concepts techniques.

—  Proactivité, autonomie et sens du service.

-~ Capacité d’adaptation face aux évolutions technologiques.

Compétences

requises
Comportements
comportementales

Profil (Formation et | Dipléme d’ingénieur d’Etat en informatique ou équivalent
expérience) Expérience minimale de 3 ans dans un poste similaire




