Agence
Marocaine

Chef du Service Hémovigilance

Chef de la Division Hémovigilance et Contréle de Qualité

Mission et Responsabilités

Le/la titulaire du poste aura pour mission d’assurer la surveillance, la
tracabilité et la prévention des incidents et effets indésirables liés au
circuit transfusionnel, en garantissant la sécurité des patients et la qualité
des produits sanguins labiles (PSL) conformément aux normes
nationales et internationales.

Les responsabilités du Service incluent, sans y étre limitées, les activités
suivantes :

» Mettre en ceuvre et piloter le systéme d’hémovigilance au sein
de I’agence.

» Assurer la collecte, ’analyse et le traitement des signalements
d’effets indésirables transfusionnels et d’incidents graves.

o Développer et maintenir les procédures d’hémovigilance en
conformité avec la réglementation en vigueur.

» Garantir la tragabilité des produits sanguins depuis la collecte
jusqu’a leur utilisation clinique.

e Analyser les événements indésirables, proposer des plans
d'actions correctives et assurer leur suivi.

o Former et sensibiliser les professionnels de santé aux bonnes
pratiques de ["hémovigilance.

» Assurer la communication avec les établissements de santé
partenaires et les autorités sanitaires sur les événements de
vigilance.

« Participer aux commissions internes de vigilance et de qualité.

» Maintenir une base de données d’incidents et produire des
rapports d’analyse périodiques pour la Direction.

» Contribuer a la mise en place de campagnes d'amélioration de la
qualité et de la sécurité transfusionnelle.

» Coordonner les audits spécifiques liés a I’hémovigilance.

o Assurer la veille réglementaire et scientifique en matiére
d’hémovigilance.

Compétences
Qualifications Requises

et

» Formation et Expérience : Bac+3 Avec 10 ans expérience ou
Bac +5 avec 5 ans d’expérience.
o Compétences techniques :

o Expertise en hémovigilance, sécurité transfusionnelle et
analyse des incidents.

o Maitrise de la réglementation nationale et internationale
relative a I"’hémovigilance (lois, circulaires, directives
européennes).

o Connaissance approfondie des produits sanguins labiles
et de leur chaine d'utilisation clinique.

o Compétence en gestion de bases de données de vigilance
et en production de rapports analytiques.

o Maitrise des techniques d’analyse de risque et de gestion
des plans d'actions correctives.
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Expérience en formation et en sensibilisation du
personnel aux bonnes pratiques transfusionnelles.

» Compétences interpersonnelles :

o]

Rigueur scientifique, esprit d’analyse et capacité a
synthétiser des informations complexes.

Sens élevé de la confidentialité et de la responsabilité.
Leadership en gestion des risques sanitaires et
coordination des équipes médicales.

Excellente communication orale et écrite pour échanger
avec les établissements de santé et les autorités de
régulation.

Aptitude a gérer les situations d'urgence et a prendre des
décisions rapides en situation critique.

Esprit de collaboration et capacité a travailler en réseau
avec les différentes parties prenantes de la chaine
transfusionnelle.

Orientation résultats et culture de I'amélioration continue
en matiére de sécurité transfusionnelle.

Conditions de travail

Lieu : Rabat.

Emploi contractuel.

du Sang et de
ses Derivés




